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1. Introducción al Intercambio Cultural Estudiantil 
 
1.1. ¿Qué es el Intercambio Cultural Estudiantil de la Liga Chileno-Alemana?  

 
El Intercambio Cultural Estudiantil es una experiencia de viaje interesante que acompañará al 
alumno durante toda su vida. Es una experiencia única que tiene un sinnúmero de beneficios y 
aprendizajes, siendo este un gran aporte a la formación de la persona. Una aventura que permite 
conocer una cultura desde sus raíces, pudiendo explorarla desde su base, que es la familia anfitriona 
y sus rutinas. Sin embargo, este viaje puede ser maravilloso o complejo a la vez, dependiendo casi 
únicamente de la disposición del alumno y su preparación para esta experiencia única. Por ello, es 
muy importante que lean con atención el presente Informativo, reconociendo con sinceridad si su 
hijo/a se ajusta al perfil del alumno para este Intercambio Cultural.   
 
Para una inmersión en la nueva cultura es esencial que el alumno llegue con la mejor disposición a 
su familia anfitriona y se adapte a su nueva realidad y rutina, sin esperar que la familia se adapte a 
él; aplicar y desarrollar aptitudes como: empatía, comunicación y humildad, cooperar en los 
quehaceres domésticos y buscar con iniciativa propia cómo adaptarse siendo un miembro más, sin 
esperar ser atendido. En general, debe ser de espíritu curioso y con deseos de explorar una nueva 
cultura. 
 
En nuestra experiencia los alumnos tímidos han tenido algunas experiencias adversas. La timidez 
impide  que se genere una comunicación fluida y de confianza con la familia anfitriona, lo cual es 
fundamental para una buena convivencia o para enfrentar situaciones relevantes, cuando sea el 
caso. También es importante poder interactuar en el idioma familiar (alemán), pero más importante 
aún, es tener el interés de comunicarse y aprender.  
 
Es clave que la motivación para hacer este viaje nazca del alumno y no de los padres. Debe entender 
que no es un viaje de turismo, ni de placer (lo que no significa que no vaya a ser una bonita 
experiencia); tampoco es un trampolín para participar de algún tour a posteriori. El Intercambio no 
debe sentirse como obligación. 
Por otra parte, el alumno deberá revisar su verdadera motivación para hacer este Intercambio, 
descartando el interés por solo incluirlo en su currículum vitae. 
 
Para una experiencia exitosa del Intercambio Cultural Estudiantil es muy importante que el alumno 
esté consciente del sentido completo de este viaje: “¿Qué es el Intercambio?”, “¿Por qué voy?”.  
 
Estaremos encantados de asistirlos, si quisieran ahondar en este tema para aclarar sus dudas. 
Tenemos muchos años de experiencia en esta actividad. 
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1.2. El perfil del alumno de Intercambio Cultural Estudiantil 
 

 El alumno debe tener autocontrol y estabilidad emocional 

 Debe ejercer un grado suficiente de apertura, tolerancia y disposición a aceptar una nueva    
cultura, que involucra normas, costumbres y diversidad 

 Ser respetuoso y agradecido 

 Tener alta capacidad para tolerar frustraciones 

 Poseer habilidades comunicativas y de sociabilización  

 Ser un digno representante de su familia, de su colegio y de su país 

 Tener una salud física y mental compatible con el programa de Intercambio  

 Tener una excelente disposición para participar activamente en todas y cada una de las 
actividades que programe el colegio   

 

1.3.  Postulación al Intercambio Cultural Estudiantil y los  
requisitos académicos 

 
Una vez revisadas las características personales esenciales para postular, será necesario cumplir con 
los siguientes requisitos académicos: 
 
- Certificación DSD1 (A2 o B1).  

En caso de no poseerla el colegio deberá certificar el nivel de alemán A2 o B1.  
- No debe estar afecto a ninguna medida disciplinaria por parte del colegio, sea esta de índole 

académico, conductual, condicional, cancelación de matrícula u otra medida.   
- Tener rendimiento académico igual o superior a 5.5. 
- Tener un rendimiento igual o superior a 5.0 en la asignatura de alemán. 

 
El perfil y los requisitos para postular, fueron definidos y dictados por la Direktorenkonferenz 
(reunión anual de todos los Directores de los colegios alemanes de Chile). 
 

1.4. Selección y admisión de alumnos  
 
- Cada colegio y la Liga Chileno-Alemana serán los encargados de seleccionar a los alumnos que 

postulan al Intercambio Cultural Estudiantil. 
- La simple postulación no garantiza la participación del alumno en el Intercambio. 
- La aceptación definitiva será evaluada caso a caso, dependiendo del perfil y requisitos 

académicos antes mencionados. 
- Tanto los colegios como la Comisión de Intercambio de la Liga Chileno-Alemana, pueden 

cancelar la participación de un alumno, si se presentan situaciones escolares, familiares o de 
salud que así lo aconsejen. 

 
 

La Liga Chileno-Alemana se reserva el derecho de la admisión final 
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2. Valores y pagos  
 
Los pagos del Intercambio se deben realizar a dos instituciones: 
 

Liga Chileno-Alemana 
  

CHILETOURISTIK 

                                   

 
2.1. Valores, pagos y pasaje aéreo del  

Intercambio Cultural Estudiantil 2023 
 

Los costos totales del viaje están distribuidos de la siguiente manera: 
$1.640.000: Cuotas 1, 3, 5 y 7 (Gastos operacionales) (Liga Chileno-Alemana)  
€1.750: Cuotas 2, 4 y 6 (Pasaje aéreo) (CHILETOURISTIK) (La Liga Chileno-Alemana opera 
como intermediario con la agencia de viajes, CHILETOURISTIK en Alemania, para facilitar el 
pago a los padres) 

NUMERO 
DE PAGO 

INSTITUCION  CONCEPTO FECHAS LIMITE PAGOS 
 

MONEDA 
 

VALOR 

Cuota 1 Liga Chileno-Alemana Gastos operacionales 
 

Abono hasta el 31.05.2023 
 

Pesos ($) 
 

$340.000 
 

Cuota 2 CHILETOURISTIK Pasaje aéreo Abono hasta el 30.06.2023 Pesos ($) $500.000 

Cuota 3 Liga Chileno-Alemana Gastos operacionales Abono hasta el 31.07.2023 Pesos ($) $550.000 

Cuota 4 CHILETOURISTIK 
 

Pasaje aéreo 
 

Abono hasta el 31.08.2023 Pesos ($) $500.000 

Cuota 5 Liga Chileno-Alemana Gastos operacionales Abono hasta el 30.09.2023 Pesos ($) $570.000 

Cuota 6 CHILETOURISTIK Pasaje aéreo 

 
Saldo y ajuste por tipo de 

cambio hasta el 31.10.2023 
 

(El tipo de cambio se informará 
unos días antes de la fecha de 

pago) 
 

Pesos ($) 

Valor final del pasaje 
aéreo €1.750.  

Por tipo de cambio, se 
descuentan los abonos 

de las cuotas 2 y 4 
($1.000.000) del pasaje 

aéreo realizados y se 
cobra en esta cuota la 

diferencia 

Cuota 7 Liga Chileno-Alemana Gastos operacionales 

 
Saldo hasta el 30.11.2003 

 
 

Pesos ($) $180.000 
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El pasaje aéreo incluye el tramo aéreo Santiago-Frankfurt-Santiago. 
 
Los gastos operacionales se componen de las cuotas 1, 3, 5 y 7.  

1. Cuota 1 (Gastos operacionales): gestión y organización del Intercambio por parte de la Liga 
Chileno-Alemana. 

2. Cuotas 3, 5 y 7 (Gastos operacionales): en Alemania (Este año el programa de Intercambio 
Estudiantil incluye a la llegada a Alemania una estadía de 4 días (3 noches) en un albergue. 
- Traslados terrestres hacia la familia anfitriona. 
- Seguro de enfermedad, de responsabilidad civil, de accidentes, asistencia y equipaje. 
- Viático y gastos de los profesores acompañantes. 
- Traslado hacia y desde el albergue. 
- Alojamiento y estadía en el albergue con pensión completa por 4 días. 
- Actividades, tours y paseos durante la estadía en el albergue.  
-      Otros 

 
 

2.2.  Formas de pago 

 

 
 
 
 
 
 
2.3. Condiciones y devoluciones Liga Chileno-Alemana 
 

Al no hacer efectivo el pago de los costos del Intercambio dentro de los plazos establecidos, la 
postulación del alumno podría ser cancelada 
 
 
En caso de retiro: 
 
Importante: la cuota 1 es a todo evento, es decir, no tiene devolución. 
 
 

1. Retiro hasta el 15 de agosto: se devuelve el 90% del abono de gastos operacionales. 
2. Retiro entre el 16 de agosto y 15 de septiembre: se devuelve el 80% del abono de gastos 

operacionales. 
3. Retiro entre el 16 de septiembre y el 15 de octubre: se devuelve el 70% del abono de gastos 

operacionales. 
4. Retiro entre el 16 de octubre y el 15 de noviembre: se devuelve el 60% del abono de gastos 

operacionales. 
5. Retiro a partir del 16 de noviembre: no hay devolución. 
 

INSTITUCION  
A PAGAR 

Opción  Requisito 

Liga Chileno-Alemana 

Depósito o transferencia a: 
Liga Chileno-Alemana 
Banco de Chile  
Cuenta Corriente N°: 162-68693-05 
Rut.:70.002.580-2 
 

      Enviar comprobante de pago al  
      e-mail: administracion@dcb.cl  
      Indicar en el asunto: 
      nombre y colegio del alumno  
      para poder asignar su pago. 

mailto:administracion@dcb.cl
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En caso, de retiro por fuerza mayor o razones de salud antes del inicio del viaje, el alumno deberá 
presentar un certificado médico, en que acredite que no está en condiciones de salud para realizar el 
Intercambio. El Comité de Intercambio de la Liga Chileno-Alemana, informará sobre la cantidad de 
dinero a devolver, si correspondiese (para el punto 5.). 
Esto en consideración a los compromisos que la Liga Chileno-Alemana contrae en Alemania. 

 

2.4. Condiciones, cambios y devoluciones de la agencia de viajes 

2.4.1.  Plazo para pagos del pasaje aéreo 

El comprobante de pago debe ser enviado por e-mail en las fechas estipuladas, en forma legible, con 
el monto, el nombre del alumno y el colegio al cual pertenece (ciudad). De lo contrario no se podrá 
acreditar al pasajero correspondiente.   

Las cuotas 2, 4 y 6 (pasaje aéreo) deben pagarse hasta la fecha indicada en la tabla 2.1., es decir, 
hasta el 31.10.2023. El no pago, anulará automáticamente la reserva aérea del pasaje aéreo.                                                          

En caso de solicitar un cambio de pasaje en la fecha de regreso, la eventual diferencia de precio, se 
deberá pagar en las semanas posteriores a la solicitud, previo al viaje mismo. 

2.4.2.  Cambios en el ticket internacional 

Al ser boletos con tarifas y condiciones especiales de grupo, solo es posible realizar cambios a 
través de la agencia de viajes. No es posible a través del call center de LATAM. 

 Modificaciones a la ida:  
      Estos pasajes son para grupos cerrados, por lo que no es posible realizar modificaciones al pasaje 
en la fecha de ida. 
 

 Modificaciones en el regreso: 

Solo se podrá solicitar una modificación al pasaje en la fecha de regreso, se realiza mediante un 
formulario, que debe ser completado por el apoderado de cada alumno con sus datos de contacto 
y firma y se debe enviar por email a la agencia de viajes, CHILETOURISTIK 

(gruppen@chiletouristik.com), SOLO del 05.09.2023 al 20.09.2023. Este formulario será enviado 
oportunamente a los apoderados.  

No se aceptarán solicitudes que sean enviadas fuera de plazo.  

Se permite un solo cambio de fecha, no de ruta, siempre y cuando la misma tarifa esté disponible. 
En caso contrario, se cobrará la diferencia de tarifa a pagar durante las próximas semanas y siempre 
antes del viaje. 

La respuesta de modificación puede demorar al menos 15 días hábiles.   

 

 

 

mailto:gruppen@chiletouristik.com


9 

 

2.4.3. Devolución del pasaje aéreo en caso de retiro: 

1. Si el/la alumno/a se retira entre el 16 de junio y el 20 de septiembre: tiene un cargo de € 
100.- 

2. Si el/la alumno/a se retira entre el 21 de septiembre y el 20 de octubre: tiene un cargo del 
40% del valor total del pasaje aéreo. 

3. Si el/la alumno/a se retira entre el 21 de octubre y el 10 de noviembre: tiene un cargo del 
60% del valor total del pasaje aéreo. 

4. Si el/la alumno/a se retira a partir del 11 de noviembre en adelante: tiene un cargo del 
100% del valor total del pasaje aéreo (no hay devolución). 

 

La devolución del dinero se procesará en pesos ($) una vez que haya salido el último grupo desde 
Chile. 

 

3. Fechas vuelos y equipaje 

Fechas: 

Las fechas de los vuelos están aún por definir. 

 

Vuelo SALIDA: Santiago - Sao Paulo - Frankfurt con LATAM 
Vuelo REGRESO: Frankfurt - Sao Paulo - Santiago con LATAM 

Vuelos sujetos a cambios, en caso de fuerza mayor de la línea aérea 
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4.  

3.1.   Vuelos nacionales (dentro de Chile) 

Si el grupo del colegio quiere incluir el tramo nacional en el pasaje aéreo internacional, se debe 
considerar que el aeropuerto nacional de embarque y retorno debe ser el mismo.  

3.2. Información sobre el equipaje permitido 
  
3.2.1. Equipaje facturado (el que va en las bodegas del avión) 

 
Desde Chile a Alemania Valor a pagar 

Primera maleta facturada de máx. 23KG y máx. 
158 cm sumando los 3 lados * 

Sin costo 

 

Desde Alemania a Chile Valor a pagar 

Primera maleta facturada de máx. 23KG y máx. 
158 cm sumando los 3 lados* 

Sin costo 

*alto, ancho y largo 

En caso que la maleta exceda el peso máximo permitido o las dimensiones, se cobrarán cargos 
adicionales. El pago deberá realizarse en el momento del check in en el aeropuerto. 

Si al regreso de Alemania el equipaje sobre pasa el peso permitido, es preferible enviarlo por correo 
a Chile. Es más barato y relativamente rápido (cerca de 3 semanas). 

Recomendación: no llevar artículos de valor o documentos dentro de la maleta (Ej. laptops, cámaras, 
artículos electrónicos, joyas, dinero, documentos, etc.) ya que quedan excluidos de cualquier 
indemnización en caso de pérdida o daño por parte de las líneas aéreas.  

Si toma medicamentos en forma regular, se aconseja llevar una parte de estos en el equipaje de 
mano (para los primeros días) y el resto en el equipaje facturado. 

 Nota importante sobre el equipaje de mano: 

El equipaje de mano no puede exceder las medidas de 55 x 35 x 25 CM (largo + ancho + alto) 
incluyendo bolsillos, ruedas y manillas y no pesar más de 8 kg. 

Se permite además un ítem personal ej.: cartera, maletín.  

 

 

 

 Según el reglamento internacional deben seguirse las siguientes reglas del equipaje que se lleva a 
bordo: 
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1. El equipaje puede contener sólo líquidos, geles y sustancias similares sólo en envases que 
tengan una capacidad máxima de 100 ml. Se permiten hasta 10 envases con esta 
capacidad. Se tomará como referencia la capacidad máxima impresa en la etiqueta del 
respectivo envase. 

2. Todos los envases se deben llevar en el interior de una bolsa transparente con cierre (por 
ejemplo: Ziploc) cuya capacidad máxima sea de 1 litro con dimensiones 20cm x 20cm. 

3. Se admite sólo 1 bolsa por persona. 
4. En el control de seguridad, la bolsa debe mostrarse por separado. 
5. Los medicamentos requeridos durante el vuelo no se necesitan introducir en la citada 

bolsa. No obstante, también deberán mostrarse en el control de seguridad. 
6. Queda prohibido el transporte a bordo de artículos y bolsas que no reúnan estos 

requisitos. 
7. No está permitido llevar aerosoles y artículos corto punzantes (ej. limas, tijeras, 

cortaplumas, etc.). 

Por la experiencia de años anteriores, se deben respetar estas exigencias para evitar que a los 
alumnos les quiten los productos, ya que la revisión en el aeropuerto es muy estricta, sobre todo en 
pasajeros jóvenes. Sugerimos llevar lo menos posible en el equipaje de mano.  

Para mayor información o detalle sobre equipaje o equipaje prohibido, por favor consultar 
directamente el link de LATAM https://www.latam.com/es_cl/informacion-para-tu-viaje/  
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3.2.2. Equipaje facturado y de mano 

Está prohibido transportar objetos de origen animal o vegetal y botellas de alcohol para menores de 
18 años. Especialmente al regreso hay que tomarlo en cuenta, ya que el SAG, en el aeropuerto 
internacional de Santiago es muy estricto y puede multar el tratar de ingresar productos prohibidos 
en caso de no declararlos o confiscarlos. 

Aeropuerto de Frankfurt    

 
 
 
 

Aeropuerto de Frankfurt 
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4. Seguro  
 

El seguro es válido en todo el mundo, excepto en EEUU, Canadá y Chile.  
 
 

4.1. Cobertura 
 
- Seguro de enfermedad 
- Seguro de responsabilidad civil 
- Seguro de accidentes 
- Seguro de asistencia   
- Seguro de equipaje 
 
Más información aquí 
 
Aproximadamente 30 días antes del viaje, será enviada la póliza del seguro contratado a nombre del 
alumno.  
 
El seguro rige a partir del día de inicio del viaje oficial de Intercambio (día del vuelo oficial de salida 
desde el aeropuerto de Santiago) hasta el día de la llegada del vuelo de regreso oficial a Santiago, 
que se efectúa inmediatamente después de finalizar el programa oficial de Intercambio. 
 
En el caso, de que el/la alumno/a extienda su estadía, antes o después del programa oficial del 
Intercambio, para realizar un viaje privado, es de absoluta responsabilidad de los padres y/o 
apoderados preocuparse de contratar un seguro adicional. 
 
Los padres se comprometen a pagar todo gasto que no esté cubierto por el seguro 
 
 

4.2. Uso del seguro en el extranjero 
 
Ante la necesidad de usar el seguro, la familia anfitriona en Alemania podrá ayudar al alumno a 
contactar al seguro y gestionar el reembolso, en caso de ser necesario. 

https://www.dr-walter.com/verbraucherinformationen/protrip-world-gruppe.html


14 

 

 

4.3. Información importante 
 
- Todo alumno participante del Intercambio debe realizarse exámenes odontológicos y médicos 

minuciosos y completos antes del viaje. 
 

- En caso que lo amerite, se debe solicitar un certificado médico, el cual debe ser entregado a la 
Liga Chileno-Alemana y se deberá llevar uno idéntico a Alemania. 
 

- Este certificado debe ser legible y detallar el tipo de enfermedad, alergias, incompatibilidad 
física o medicamentos que debe transportar a Alemania en cantidad suficiente, considerando 
que es muy difícil comprarlos en Alemania.  
 

- En el caso, de los alumnos que usan anteojos ópticos y/u otros objetos especiales médicos, se 
les recomienda viajar con un par de repuesto. Comprarlos en Alemania es caro y no aceptan 
recetas médicas emitidas en Chile. 
 

- En caso de hospitalización, es la familia anfitriona la que normalmente se hace cargo del apoyo 
y cuidado del alumno.  
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5. La familia anfitriona en Alemania 
 
5.1. El criterio de búsqueda de familias 
 
La búsqueda es efectuada por la Liga Chileno-Alemana en Chile, a través de colegios en Alemania 
basándose en la descripción personal del alumno, siendo lo más relevante sus características, 
hobbies y preferencias y que estas prioritariamente coincidan con las de la posible familia anfitriona. 
Por ello, la confirmación de la familia anfitriona puede tomar más tiempo de lo esperado. La 
búsqueda responde a un criterio aleatorio, donde no hay jerarquía de ningún tipo, no es por orden 
de inscripción, lugar geográfico ni colegio. El propósito es conseguir una familia anfitriona de calidad 
y que sea afín con el perfil del alumno. 
 
Importante: en el caso, que la familia anfitriona sea proporcionada por el alumno, se deberán 
entregar lo antes posible, los datos de contacto de la familia a la Liga Chileno-Alemana para 
coordinar el proceso del Intercambio y los permisos necesarios para asistir al colegio. 
 
 

5.2. Responsabilidad y tareas de los padres de alumnos en Intercambio 
 
En cuánto tengan los datos de la familia anfitriona, es importante que se comuniquen en forma 
inmediata con ella, agradeciendo aceptar a su hijo/a. También, es altamente recomendable 
consultar a la familia por: 

- cuánto dinero aconsejan llevar a Alemania 
- si hay gastos adicionales en que deba incurrir el alumno durante su estadía con la familia 

anfitriona 
- aspectos importantes que deban saber del colegio 
- costos de movilización escolar 
- vacaciones con la familia anfitriona y los gastos adicionales que ello implica 
- otros  
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5.3. Algunas consideraciones a tener en cuenta con respecto a  
las familias anfitrionas 

 
- El alumno es quien debe adaptarse a la familia y sus costumbres y no a la inversa. Se parte de la 

base que las familias anfitrionas también se esforzarán por ofrecer un buen hogar a sus 
huéspedes y pondrán todo su empeño para que su estadía resulte grata. 

- Normalmente, las familias en Alemania no cuentan con ayuda doméstica, por lo que es 
fundamental la cooperación de los hijos en las tareas del hogar. El alumno no debe esperar ser 
atendido. 

- La familia anfitriona no necesariamente planificará actividades especiales para que el alumno 
haga paseos y conozca los alrededores. Si el alumno de Intercambio quiere ir a explorar la zona, 
es importante que tenga la iniciativa de salir solo (siempre pidiendo permiso, informando el 
lugar de destino y hora de retorno) incluso invitando a acompañarle. 

- Es muy común que las familias hablen en cierto dialecto o con ciertos modismos, dependiendo 
de la región de residencia. Si al alumno le es muy complicado entender, deberá pedir, sin 
vergüenza, amable y respetuosamente, si pueden repetir lo dicho en “Hoch-Deutsch”. Esta no 
es una razón para pedir cambio de familia anfitriona. 

- Existe gran posibilidad que la familia anfitriona del alumno resida en el campo o en un pequeño 
pueblo, lejos de una ciudad grande. Esto tampoco es un motivo para pedir cambio de familia. 
A diferencia de otros países, la mayoría de la población en Alemania vive en pueblos y ciudades   
pequeñas (en el campo) y un menor porcentaje vive en las ciudades más grandes.  

 
 

5.4. ¿Qué pasa si hay problemas? 
 

Si existiera algún problema entre el alumno y su familia anfitriona, se debe tratar de encontrar una 
solución, siguiendo el siguiente conducto regular: 
 

1. El propio alumno buscará ocasiones para conversar honesta y respetuosamente con la 
familia anfitriona sobre el problema existente. 

2. En caso de que no se logre una solución, luego de aplicar el punto 1., el alumno tendrá   
que contactar al profesor/adulto acompañante en Alemania. El intervendrá e intentará 
encontrar una solución al problema. 

3. Si a pesar de todos los esfuerzos antes mencionados no se encontrase una solución al 
problema, la Liga Chileno-Alemana junto a la institución alemana correspondiente, tomarán 
contacto, tanto con el alumno como con la familia anfitriona, para decidir si corresponde o 
no, un cambio de familia anfitriona. 
 

Es importante que los padres en Chile respeten el conducto regular de comunicación antes 
mencionado, para así evitar confusiones, acciones duplicadas y malos entendidos.  
En casos de extrema urgencia, la Liga Chileno-Alemana se pondrá en contacto directamente con los 
padres en Chile. 

 
El cambio de familia anfitriona es una medida extrema que se lleva a cabo sólo en casos muy 
calificados y se determinará entre la institución colaboradora en Alemania, el profesor acompañante 
y la Liga Chileno-Alemana. Los padres en Chile no podrán decidir un cambio de familia por su cuenta 
sin tener el consentimiento de la Liga Chileno-Alemana, la institución colaboradora y del profesor 
acompañante. 
En el caso eventual, que se decida recurrir a un cambio de familia anfitriona, serán los padres en 
Chile quienes correrán con los costos que se incurra por el cambio. Ejemplo: traslados hacia la nueva 
familia anfitriona, etc. 
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6. La llegada a Alemania 
 
Este año el programa de Intercambio Estudiantil se inicia los primeros días de enero e incluye a la 
llegada a Alemania una estadía de 4 días (3 noches) en un albergue. 
 
Los alumnos de Intercambio y el profesor acompañante son recibidos en el aeropuerto de Frankfurt 
por personal de la Liga Chileno-Alemana o en algunos casos por una institución colaboradora en 
Alemania y trasladados al albergue. Durante la estadía en el albergue, se realizarán diferentes 
actividades culturales y recreativas, además de un seminario de introducción. 
En el seminario de introducción, se informará a los alumnos aspectos importantes a considerar para 
tener una buena convivencia con su familia anfitriona, así como también acerca del viaje en tren 
hacia su familia anfitriona. Recibirán el ticket de tren y toda la información relacionada, como: 
 

- Si viaja sólo o con otros alumnos 
- Si debe hacer un transbordo de tren 
- Dónde debe bajarse 
- Qué debe hacer en caso que algo falle en el traslado (atraso de un tren, no se bajó en la  
  estación correspondiente, etc.) 
 

 

Para muchos alumnos esta será la primera experiencia de movilizarse solos en este viaje.  
En Alemania los sistemas de transporte son bastante seguros, puntuales y con asistencia o buena 
información en cada lugar. Además, tanto el profesor acompañante y la familia anfitriona se 
mantienen informados y comunicados hasta que el alumno llegue a su destino final. 
 
Debemos recordar que el viaje en tren de ida y regreso entre Frankfurt y la familia anfitriona lo 
efectuará el alumno sin la compañía del profesor acompañante. 
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7. Profesor/adulto acompañante 
 
Los alumnos participantes contarán con el apoyo de profesores/adultos acompañantes contratados 
por nuestra organización. Normalmente son profesores de los mismos colegios que participan en el 
Intercambio, quienes los apoyarán durante los vuelos oficiales de ida y regreso y durante todo el 
periodo del programa de Intercambio en Alemania. 
 

Si el alumno regresara a Chile en una fecha distinta a la del término oficial del Intercambio, su tutela 
y responsabilidad recaerá directamente en los padres chilenos.  
 

Los profesores acompañantes podrán residir en cualquier ciudad de Alemania. Ellos estarán 
disponibles para los alumnos, a través de un teléfono celular un y correo electrónico para atender 
cualquier duda, problema o emergencia las 24 horas del día y los siete días de la semana. 
 

Aproximadamente un mes antes del vuelo se les hará llegar los datos de los profesores 
acompañantes. Esta información también formará parte de la documentación que se le entrega a 
cada alumno en el aeropuerto de Santiago el día del vuelo. 
 

Si por cualquier motivo los padres quisieran que el profesor acompañante visite al alumno junto a su 
familia anfitriona, deberán solventar los gastos que esto implique (traslado, alojamiento, viático y 
otros). 
Esto deberá coordinarse previamente con la Liga Chileno-Alemana. 
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8. El colegio en Alemania 
 
En ocasiones las familias anfitrionas son las encargadas de buscar un colegio para el alumno de 
Intercambio notificando a la Liga Chileno-Alemana. 

 
Todos los alumnos que participen en el programa de Intercambio, tienen la obligación de asistir a 
clases regulares, aunque en Chile sean vacaciones de verano. Deben demostrar real interés en 
materias escolares, deben hacer las tareas encomendadas y, si bien en forma limitada, deben 
participar en las pruebas y/o exámenes del curso correspondiente, el cual será asignado por el 
mismo colegio en Alemania. 
 

En caso, de situaciones o programas excepcionales, se deberá conversar con el profesor a cargo de la 
asignatura o con el profesor jefe del curso del colegio en Alemania.  
 

Por lo general, los colegios se han mostrado muy generosos frente a los alumnos extranjeros, 
aunque no están obligados legalmente a recibirlos como oyentes. 
 

Lamentablemente, algunos colegios se han negado a recibir alumnos oyentes, debido a malas 
experiencias en el pasado. Hemos recibido algunas quejas desde Alemania de alumnos con 
asistencia extremadamente irregular, demostrando una gran falta de interés, dificultando el 
desenvolvimiento regular de las clases del colegio anfitrión. 

 
Sólo podremos mantener en el tiempo este programa de Intercambio, si los colegios en Alemania 
acceden a aceptar a nuestros alumnos en calidad de oyentes. 
 
¡De nuestros jóvenes depende que así sea! 
 
 
 

Colegio en Alemania 
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9. Reglamento de viajes dentro del periodo de  
Intercambio Cultural Estudiantil  

 

Dentro del periodo oficial del Intercambio Cultural Estudiantil no está permitido realizar viajes 
dentro y/o fuera de Alemania, sin la compañía de los padres anfitriones. 

Asimismo, no está permitido abandonar anticipadamente la familia anfitriona, dando por finalizado 
el programa del Intercambio Cultural Estudiantil antes de la fecha del término oficial. 
 

 
Es por esta razón, que cada alumno y sus padres deben firmar el documento: 
 
“Compromiso de no realización de viaje dentro y/o fuera de Alemania durante el programa de 
Intercambio Cultural Estudiantil”, el cual debe ser firmado y timbrado también por el Rector del 
colegio. 

 
10. Prolongación de la estadía en Alemania o Europa, después de 

la fecha de término oficial del Intercambio Cultural Estudiantil  
 

Una vez finalizado el Intercambio, el alumno deberá retornar en la fecha que se le asigne con el 
grupo de alumnos de Intercambio que le corresponde. Su estadía en la familia anfitriona en 
Alemania finaliza con la fecha de viaje establecida por la organización para su regreso a Chile. 

Sin embargo, aquellos padres que deseen que su hijo/a prolongue su estadía fuera de Chile, lo 
podrán hacer a título personal desligando de toda responsabilidad a las entidades organizadoras, a 
la familia anfitriona y a su colegio en Chile. Eventualmente, los padres en Chile deberán informar al 
colegio en Chile de esta decisión. 
La estadía con la familia anfitriona será hasta el día que termine oficialmente el Intercambio y por 
ningún motivo se debe dar por hecho una posible prolongación de la estadía del alumno en la familia 
anfitriona.  
 
Si la prolongación de la estadía en Alemania o Europa implicase retornar a Chile después del inicio 
de clases del nuevo año escolar en Chile, se deberá contar con la autorización formal del Rector de 
su colegio, antes de modificar el pasaje aéreo. 

Será de exclusiva responsabilidad de los padres adoptar las medidas de resguardo del alumno en 
una estadía prolongada fuera de Chile, más allá de la fecha de término oficial del Intercambio. A su 
vez deberán tramitar la visa, en caso de ser necesario y contratar un seguro para el periodo 
adicional.                 
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11. Dinero extra para gastos particulares 
 

- Es recomendable que al llegar a Alemania el alumno disponga de una cierta cantidad de 
dinero en efectivo, aproximadamente unos 50 euros. Recién llegados es difícil recurrir a un 
banco o casa de cambio para cambiar dinero. 
 

- Para gastos menores (bebidas, algún transporte, etc.), se deben considerar aprox. unos 10 
euros diarios. 

 
- Recomendamos a los padres no entregar grandes sumas de dinero a sus hijos, ya que 

normalmente los alumnos todavia no lo saben administrar bien. Aprovechando esta 
oportunidad, aconsejamos a los padres enseñarle a sus hijos como administrar el dinero que 
se les dará para su estadía en Alemania. 
 

- Sugerimos a los padres que sus hijos viajen con una tarjeta de crédito, indicando montos 
máximos de uso, dado que hemos recibido comentarios de familias anfitrionas por el 
excesivo gasto que algunos alumnos han realizado. 
 

- Para el período del Intercambio, consideramos que dispongan como mínimo 800 euros y 
como  máximo dependerá de lo que estime cada familia. 
 

- Si el alumno va a realizar algún viaje una vez finalizado el período oficial de Intercambio, 
debe llevar dinero suficiente para costear estos gastos adicionales. 
 

- Se aconseja conversar sobre este tema con la familia anfitriona antes de iniciar este viaje.  
 

- Ellos pueden guiarlos, en cuánto a los gastos en que puede incurrir el alumno durante la 
estadía y cuál sería el monto aproximado de éstos. 
 
 

 
Euros en billetes y monedas 
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12. Motivos de regreso inmediato a Chile 
 
Se les recuerda tanto a los padres, como a los alumnos, que antes de viajar, se debe firmar ante 
notario una declaración/compromiso, en la cual cada parte está en conocimiento de sus 
obligaciones y responsabilidades durante el desarrollo del Intercambio.  
  
Sería muy lamentable para la organización colaboradora y para la Liga Chileno-Alemana tener que 
tomar la decisión y exigir el regreso de un alumno antes del término oficial del Intercambio. Si esto 
llegase a suceder, los padres/tutores en Chile deberán cubrir todo gasto generado por el cambio de 
fecha de regreso, incluyendo la posible compra de un nuevo pasaje aéreo. 
  
Algunas causales para el retorno inmediato a Chile (sin orden de importancia o gravedad) podrían 
ser: 
 

- Cualquier hecho penado por las leyes alemanas. 
 

- Robo de cualquier tipo y sin importar el tamaño del objeto, ya sea dentro del grupo de 
Intercambio, de la familia anfitriona, en el colegio, en tiendas comerciales, puestos en la 
calle, etc.  
 

- Cualquier otro tipo de contrariedad de la Ley de Protección Juvenil (JuSchG) como, por 
ejemplo: uso de locomoción colectiva sin boleto, falsificación de documentos, etc. 

 
- Consumo de alcohol y/o drogas. 

 
- Inasistencias al colegio en Alemania sin las justificaciones correspondientes. 

 
- Expulsión del colegio en Alemania. 

 
- Expulsión de la familia anfitriona por comportamiento inadecuado a una sana convivencia. 

 
- No llegar a dormir a la casa de la familia anfitriona sin previa autorización. 

 
- Realizar actividades en forma independiente y sin la autorización correspondiente de la 

familia anfitriona. 
 

- Comprobación de inestabilidad psicológica y/o psiquiátrica no declarada previamente en el 
Certificado de Salud solicitado por la Liga Chileno-Alemana. 

 
- Viajar a dedo o con MFZ (Mitfahrtzentrale, viajes compartidos). 

 
- Cualquier hecho de carácter grave, que la Liga Chilena-Alemana considere como causal para 

el término anticipado del Intercambio. 
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13. Vigencia del pasaporte 
 
Para poder entrar a Alemania, el pasaporte del alumno debe tener una vigencia de al menos 6 meses 
más allá de la fecha de regreso a Chile. 
En caso de poseer un pasaporte actualmente, se debe verificar que su vigencia cumpla con este 
requisito. 
 
 Importante: 
 
Si el alumno es de nacionalidad extranjera y sólo tiene la residencia en el país, sus padres/tutores 
deberán hacer personalmente todas las averiguaciones y trámites necesarios para la salida de Chile y 
el ingreso a Alemania. El Estado Alemán requiere de visas especiales para el ingreso de personas de 
algunos países latinoamericanos y esto debe hacerse con meses de anticipación. 
 
 
 

 
Pasaporte chileno 
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14. Documentación necesaria para el Intercambio Cultural 
Estudiantil  

 
Todos los documentos y formularios necesarios para participar del Intercambio Cultural Estudiantil 
se dividen en tres grupos: Grupos A, B y C. 
 
 

Grupo A 

Los siguientes documentos y formularios se deben completar prolijamente SOLO EN 
ALEMÁN y se deben enviar TODOS JUNTOS escaneados en formato PDF en un solo e-mail 
a sat@dcb.cl, indicando en el Asunto el nombre completo del alumno y colegio al cual 
pertenece.  
     
Fecha tope de envío vía e-mail: 31 de mayo 2023 

 
Nr. Nombre Requisitos 

1a BEWERBUNGSFORMULAR/Formulario de postulación  Descargar, completar y enviar a 
sat@dcb.cl 

1b ZUSAMMENFASSUNG BEWERBUNGSFORMULAR/Resumen 
Formulario de postulación 

Descargar, completar y enviar a 
sat@dcb.cl 

2a FOTO TIPO PASAPORTE (a color, con fondo claro, desde los 
hombros hacia arriba y con cara sonriente) 

Enviar a sat@dcb.cl 

2b COLLAGE DE FOTOS A COLOR Enviar a sat@dcb.cl 

2c CARTA DE PRESENTACIÓN PERSONAL   
(en la carta colocar los datos básicos)  

Enviar a sat@dcb.cl 
 

2d VIDEO CON DESCRIPCIÓN PERSONAL  
(max. 30 segundos) 

Enviar a sat@dcb.cl 
 

3 CERTIFICADO DE NACIMIENTO (para todo trámite) Enviar a sat@dcb.cl 

4 EINVERSTÄNDNISERKLÄRUNG DER ELTERN UND/ODER 
ERZIEHUNGSBERICHTIGEN (la versión en español es el Doc. Nr. 8) 

Descargar, completar y enviar a 
sat@dcb.cl 

5 EINVERSTÄNDNISERKLÄRUNG DES/DER SCHÜLERS/SCHÜLERIN (la 
versión en español es el Doc. Nr. 9) 

Descargar, completar y enviar a 
sat@dcb.cl 

6 ANMELDEFORMULAR ALS GASTFAMILIE/Inscripción como familia 
anfitriona  

Descargar, completar y enviar a 
sat@dcb.cl 
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Grupo B 
Los siguientes documentos y formularios se deben entregar en ORIGINAL al/la 
Coordinador/a de Intercambio Cultural Estudiantil de su colegio.      
 
Fecha tope de entrega al/la Coordinador/a: 31 de julio 2023 

        
Nr. Nombre Requisitos 

7 PAGOS, CONDICIONES DE PAGOS Y DEVOLUCIONES 
 

(Ante notario) 
Descargar y completar  

8 DECLARACIÓN DE COMPROMISO DE LOS PADRES (Ante notario) 
Descargar y completar  

9 DECLARACIÓN DE COMPROMISO DEL ALUMNO 
 

Descargar y completar 

10 DECLARACIÓN 2024 
 

(Ante notario) 
Descargar y completar 

11 COMPROMISO NO REALIZACIÓN DE VIAJES  
 

(Firmado por la Dirección 
del colegio) 
Descargar y completar 

 
 
 

Grupo C 

Los siguientes documentos y formularios se deben entregar en ORIGINAL al/la 
Coordinador/a de Intercambio Cultural Estudiantil de su colegio.     
 
Fecha tope de entrega al/la Coordinador/a: 10 de noviembre 2023  
 

Nr. Nombre Requisitos 

12 CERTIFICADO DE SALUD 
 

(Firma y timbre doctor) 
Descargar y completar 

13 2 AUTORIZACIONES DE VIAJE PARA MENOR DE EDAD 

 
(Legalizadas ante notario y 
original, no fotocopia) 

14 2 FOTOCOPIAS DE PASAPORTE 
 

(Legalizadas ante notario) 

15 CERTIFICADO DE DEFUNCIÓN (en caso de haber fallecido 
padre o madre del alumno)  
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15. Datos de contacto 
 

 
Liga Chileno-Alemana 

 
                             CHILETOURISTIK 

                      
                       

Contacto para consultas relacionadas al Intercambio 
Cultural Estudiantil (excluye pasaje aéreo). 

Contacto para consultas relacionadas con el 
pasaje aéreo (valores, horarios, modificaciones, 
equipaje, etc.). 

Para las consultas de las familias chilenas está 
habilitado el e-mail sat@dcb.cl, que es revisado 
diariamente por el equipo de Intercambio. 
 
Paula Laupheimer 
Encargada de Intercambio Cultural Estudiantil 
Teléfono fijo: +56 22449 1572  
Celular: +56 9 9996 3771 
E-mail: intercambio@dcb.cl 
 
Marianne Scheel 
Coordinadora de Intercambio Cultural Estudiantil  
Teléfono fijo: + 56 22449 1576 
Celular: +56 9 9996 3771 
E-mail: europa@dcb.cl  
 

E-mail: gruppen@chiletouristik.com 
Teléfono fijo (en Alemania): +49 69 2102970 
(con contestador para dejar mensajes) 
 
Para casos especiales también pueden enviar      
E-mails a: 
 
Gemita Schindler: gemita@chiletouristik.com 
Jorge Schindler: jorge@chiletouristik.com 
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